UBND THANH PHO HA NOI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO THONG TIN VA TRUYEN THONG Pijc 1ap - Fyrdo-~Hanh-phiic
sé: 90 /STTTT-BCVT Ha Néi, ngay A thdngw@; 017

V/v ting cudng cong tac thong tin, tuyén truyén
vé ké hoach chuyén d6i ma vung. Toigan i D
- UBND quén, huyén, thi x4;
- Céc co quan béo, dai cua thanh pho Ha N¢i;
- Céac doanh nghiép vién thong.

Kinh gtri:

Thyc hién Cong van so 3271/VP-KGVX ngay 12/4/2017 cta Vén phong
UBND thanh pho Ha Noi vé tang cudng cong tac thong tin, tuyén truyén vé ké
hoach chuyen d6i ma ving; Nhim han ché t6i da anh huéng c6 thé phat sinh ddi
v6i cac td chirc, co quan, doanh nghi¢p va nguoi sir dung dich vu vién thong
trudc, trong va sau qua trinh chuyén dbi ma viing, S& Thong tin va Truyén thong
dé nghi cac co quan, don vi thuc hién nhu sau:

1. UBND quén, huyén, thi xa va cac doanh nghi¢p vién thong tiép tuc
thuc hién theo Cong van s6 190/STTTT-BCVT ngay 10/02/2017 cua So Thong
tin va Truyén thong vé thuc hién viéc chuyén ddi ma vung (Céng vin s6
190/STTTT-BCVT ngay 10/02/2017 guri kém).

2. De nghi cdc co quan bao, dai cua Thanh phé: tdng cudng cong tac
tuyén truyén vé ké hoach chuyen d6i ma viing ctia thanh phé Ha Ngi.

3. Mot sé ndi dung can nhan manh khi tuyén truyén:

- Thi gian thanh phé Ha Noi thuc hién chuyén d6i ma ving dién thoai cd
dinh tir (04) sang (024) bat dau tur ngay 17/6/2017.

- Tuyén truyén vé& su cin thiét va loi ich ciia viéc chuyén déi ma ving.

- Tac dong cua viéc chuyén d6i ma Vimg'

Cudc goi ndi hat tir s6 cb dinh dén s ¢ dinh trong thanh phé Ha Noi s&
khong c6 su thay ddi, khong chiu tac dong cua viéc chuyén dbi ma ving.

Cac cudc goi ¢6 sir dung mé vung, bao gom cac cude goi lién tinh, cac
cudc goi tir dién thoai di dong va cac cudc goi tur quoc té vao sb ¢ dinh tai
thanh phd Ha Noi s& chiu tac dong cia viéc chuyén dbi ma ving. Khi quay sé
phai thay ma vung cii (04) bang ma vung mdi (024).

Trong qua trinh cac co quan, don vi trién khai thuc hién, néu c6 van dé
phat sinh hodc can trao ddi thong tin xin lién hé: Phong Buu chinh - Vién thong,
S& Thong tin va Truyén thong Ha Noi. Dia chi: S6 185 Giang Vo, Pong Pa, Ha

Noi. Bién thoai/Fax: 04.37366945. Email: pbevt_sotttt@hanoi.gov.vn.
Tran trong./.

Noi nhgn: KT. GIAM POC
- Nhu trén (dé thyc hign); f%&{RHO GIAM POC
- UBND TP.HN e N

- B0 Théng tin va Truyén théng} (dé blc);
- Giam déc S&

- Phong BC-XB-TT (dé thuc hién);

- Luu: VT, BCVT.




“UYBANNHANDAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HA NOI Péc lap - Tw do - Hanh phiic
VAN PHONG

sé: 3341 vP-KGVX
V/v tdng cudng cong tac thong tin,
tuyen truyen vé Ké hoach chuyen
/ d6i ma ving
Signature Not Verified

Ha Ngi, ngay #. thang 4 nam 2017

Kinh guri: S& Théng tin va Truyén thong., -7
/ | e

UBND Thanh phé nhan dugc Céng vin s6 1170/BTTTT-CVT ngay
07,}/4/2017 ciia B§ Théng tin va Truyen thong vé viéc tang cuong cong tac thong
tin, tuyén truyen vé K& hoach chuyén doi ma vung (gui ban chup kém theo).

Vé viéc nay, déng chi Ngé Vin Quy - Phé Chu tich UBND Thanh pho coy

klen chi dao nhu sau:

f Giao S¢ Thong tin va Truyén théng téng cudng trién khai thuc hién thong
tin, tuyén truyén trén dia ban Thanh phé theo huéng din ciia B6 Théng tin va
Truyen thong tai Cong van s6 1 170/BTTTT-CVT ngay 07/4/2017 va chi dao cua
UBND Thanh ph tai Cong van s6 12524/VP-KGVX ngay 29/12/2016, bao cao

Bo Théng tin va Truyén théng, UBND Thanh phd két qua thuc hién.
_I Vin phong UBND Thanh phd théng bao y kién clia dong chi Phé Chu tich
UBND Thanh phb dé S& Théng tin va Truyén thong thuc hién./.

KT CHANH VAN PHONG

| Noi nhin:

- Nhu trén;

- Chii tich UBND Thanh phé;

- Pho Chu tich Ngd Vian Quy;

- CVP; PCVP N.N Ky;
KGVX, KT, TKBT, Tj;

- Luu: VT, KGVXDg:
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|
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Nguyén Ngoc Ky




BQ THONG TIN VA TRUYEN THONG  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DPoc lap - Tw do - Hanh phiic

$6: AA¥0 /BTITTIT-CVT
V/v ting cuorng cdng tac théng tin, tuyén
truzen vé Ke hoach chuyén dbi ma viing

VAN £ ()\(,H TR N ('1

P ° 56 ,gzm%: ...... 7
ChU}'t.l'l L(—( ...................

Luu hososg: ...,

Ha Néi, ngay 0Fthang8 nam 2017

Pé-dam bao hoat dong chuyén ddi ma viing cdc Giai doan 2 va 3 dugc trién
khai thuén loi, gép phén giam thiéu anh hudng khong tich cuc cé thé phét sinh dbi
véi td chire, ¢4 nhén c6 lién quan, tiép theo cong vin sb 4474/BTTTT-CVT ngiy
19/12/2016 ctia B Thong tin va Truyén thong vé viéc thong tin, tuyén truyén vé
chuyén d6i ma ving, B6 Thong tin v Truyén thong d& nghi Quy Uy ban nhén dén
tiép tuc chi dao cdc co quan bdo chi, cic S&, Nganh, chinh quyén co s& trén dia
ban t§ chirc phd bién, tuyén truyén vé K& hoach chuyén dbi ma vang, trong d6 chi
trong thdng bao, hudng din cho ngudi sir dung dich vu véi cdc ndi dung sau:

1. Lo trinh chuyén @i ma ving Giai doan 2 (b4t dAu tir 00 gidr 00 phiit ngay
15/4/2017); Giai doan 3 (bt dAu tir 00 gi& 00 phiit ngy 17/6/2017);

2. Théng bio huéng din cho ngudi sir dung dich vu cich quay s6 khi thuc
hién cudc goi véi mi ving méi nhu sau: “Xin théng bdo, khi thuc hién cudc goi
lién tinh hodc tir mang di déng dén s thué bao cé dinh tai cdc tinh, thanh phé thay
ddi md vimg thi vdn phdi quay sé6 “0” (s6 mao ddu quéc gia) trudc md ving maéi
nhu cach quay sé “0” trude md ving cii trude day.”

3. Tang cudng tuyén truyén cho moi td chirc, ¢4 nhén vé lgi ich va su can
. !{ 2 A l’\ . ~ N :\ ~ ‘A 2 ~ R ) ~ r
thiét cua viéc chuyén ddi ma ving dé nang cao hiéu qua tuyén truyén va cdng tic
trién khai thuc hién Ké hoach chuyén d6i ma vung,

Tréan trong.{}
Noi nhén: KT. BQ TRUGNG
- Nhu trén;
- B$ trudng (dé b/c);
- Luwu: VT, CVT.




UBND THANH PHO HA NOI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO THONG TIN VA TRUYEN THONG Péc lap - Ty do - Hanh phic

8é:,/9() /STTTT-BCVT Ha Néi, ngay A/ thang 02 nam 2017

V/v thyc hién viéc chuyén dbi ma ving.

Kinh gtri:
- UBND quén, huyén, thi x&;
- Céc doanh nghiép vién théng: VNPT Ha Noi;
Viettel Ha Noi; Cong ty Co phin vién théng FPT;
Coéng ty Co phan ha tang v1en thong CMC va Cong ty
TNHH MTV vién thong s6 VTIC.

Thuc hién Quyet dinh s6 2036/QD-BTTTT ngay 21/11/2016 cua B Théng
tin va Truyén théng vé ban hanh ké hoach chuyén dbi md vung; Cong van sd
12524/VP-KGVX ngay 29/12/2016 cia UBND thanh phé Ha Nbi vé thong tin,
tuyén truyén vé chuyén d6i ma vimg, S& Thong tin va Truyén théng Ha Noi d&
nghi UBND quén, huyén, thi x4 va c4c doanh nghiép vién thong thuc hién nhu sau:

1. UBND quén, huyén, thi xa

Chi dao phong Vin héa va Théng tin, Trung tim vén héa - thong tin va thé
thao ting cuong thoi lugng tuyén truyén ve ké hoach chuyén d6i ma vung (theo tai
ligu giri kém).

2. Céc doanh nghiép vién thong

2.1. Nghiém tac thyc hién Quyet dinh sb 2036/Qb-BTTTT ngay 21/11/2016
ctia B Thong tin va Truyén thong vé ban hanh ké hoach chuyén d6i ma ving.

2.2. X4y dung phuong 4n dim bio an toan mang luéi vién thong, an ninh
thong tin trudc, trong va sau qué trinh chuyén ddi ma ving; dam bao viéc chuyén
i m3 viing dugc thyc hién nhanh chéng, thuan tién cho doanh nghiép va ngudi sir
dung dich vu vién thong trén dia ban thanh phé Ha Noi.

2.3. Tang cudng cong tac tuyén truyén vé viéc chuyén dbi ma ving bing cac
hinh thire: trén cdc phuong tién thong tin dai ching, trén website cia doanh nghiép, in
t& roi, trén hoa don thanh todn cude dich vu vién thdng ctia doanh nghiép...

2.4. Béo céo két qua thuc hién ciia doanh nghiép vé S& Thong tin va Truyén
thong Ha N§i trude ngay 01/9/2017.

_ Trong qua trinh trién khai thuc hién, néu [£¢ vén d& phat sinh hoic cn trao
d6i thong tin xin lién hé: Pl}(‘)ﬂg Buu chinh - Vi@n thong, S& Thong tin va Truyén
thong Ha No6i. Dia chi: SO 185 Giang V6, Dong Da, Ha No6i. Dién thoai/Fax:
04.37366945. Email: pbevt_sotttt@hanoi.gov.vn.

Trén trong./.

Noinhdn: KT. GIAM POC
- Nhu trén (d€ thuc hién); “E{’IQ GIAM pPOC
- UBNDTP.HN . //O/"“’
- B% Thong tin va Truyén thong ¢~ (d€ b/c); A
- Gidm dbc S :

- Co quan bdo, d4i ciia Thanh phd; R
- Luu: VT, BCVT. \_‘i_‘-p‘. , SN T r:,




PHU LUC: Tai liéu tuyen truyén vé chuyén d6i ma ving
(Ban hinh kém theo Céng vin sé: 4 ﬁ? /STTTT-BCVT ngay /02/2017
cua S¢ Théng tin va Truyén thong Ha Ngi)

Ngdy 21 thang 11 ndm 2016, B Thong tin va Truyen thong dd ban hanh
Quyét dinh sb 2036/Qb-BTTTT vé ké hoach chuyén d6i ma3 ving cia 59/63 tinh,
thanh phé trén toan qudc (trir ma viing cia 04 tinh 12 Vinh Phic, Phu Tho, Hoa Binh
va Ha Giang git nguyén). K¢é hoach chuyen d6i ma ving la mot trong nhimg noi
dung d& trién khai Quy hoach kho sé vién thong theo Thong tu s6 22/2014/TT-
BTTTT ngay 22 thang 12 ndm 2014 cua Bo Thong tin va Truvén thong. Pay la hoat
doéng nham dam bao kho s vién thong dugc st dung tiét kiém. hiéu qua, phu hgp véi
su phat trién cua thi truong. cong nghé va dich vu.

Lo trinh chuyén d6i ma ving

Thanh pho Ha Noi s€ 1a 1 trong 23 tinh, thanh pho nam trong g1a1 doan 3 thuc
hién viéc chuyen d8i ma vung dién thoai. Thoi glan bat dau chuyen d01 ma vung vao
00 gi 00 phut ngay 17 thang 6 ndm 2017. Thoi gian bét dau quay sb song song vao
00 gi¢ 00 phit ngay 17 thang 6 ndm 2017, két thuc quay sb song song vao 23 gid 59
phut ngay 16 thang 7 ndm 2017. Thoi gian bét dau duy tri 4&m béo vao 00 gio 00 phut
ngay 17 thang 7 ndm 2017 va két thiic 4m thong bdo vao 23 gio 59 phit ngay 31
thang 8 ndm 2017.

St cn thiét va loi ich cia viéc chuyén 36i mi ving

Viéc chuyén d6i ma ving s& c6 dugc mot bang ma ving méi dé nhé va cong
bang hon véi ngucn str dung. Hién nay mi vung dién thoai cia Viét Nam cé 4o dai
khéng ddng nhét: c¢6 tinh ¢6 d6 dai ma ving 14 1, ¢6 tinh c6 40 dai ma ving 14 2 va

tham chi 14 3. V6i ké hoach chuyén d4i ma viing méi duoc B0 Thong tin va Truyén
théng ban hanh, Ha N¢i va TP.HCM s& c6 d6 dai md vung gom 2 chit sb, céc tinh,

thanh phé con lai s& c6 46 dai ma ving ddng nhit gdm 3 chir s8. V&i quy hoach méi, .

: S

cac tinh, thanh pho lién ké s& duoc gom chung vao mQt nhém ma ving, giip ngum
dén thuén tién, dé dang tra ctru, lwu gitr s6 dién thoai cb dinh, m& ra co hoi sau nay :
khi ¢6 diéu kién c6 thé d& dang thuc hién giam cac vung cudce tr 63 vung cude nhu‘ .

-

hién nay xubng con khoang 10 ving cuéc. Khi d6, ngudi dan duge hudng 1¢i vi cac /

cudc goi trong cung nhom ma ving s& chi phai trd cudc ndi hat thay vi tra cude:
tinh nhu hién nay.

Thém vao d6, hién nay phén 16 kho sb dugc sir dung cho thué bao dién thoai
cb dinh, rét it con lai cho thué bao di dong, trong khi s6 thué bao di déng dang chiém
khoang 95% téng sé thué bao dién thoai clia Viét Nam. Nhu vy, hi€u qua sir dung
kho s& chua cao khi ma dich vu dién thoai cé dinh suy gidm manh, nim trong xu
huéng chung trén thé gidi (ngudi ding dan chuyen sang s dung di dong 14 chinh).
Vdiviée chuyén d6i cac ma vung dién thoai ¢0 dinh tir 7 dAu s6 (tir 2 &én 8) nhu hién
nay vé chi con dau 2, kho s6 qudc gia s& thu lai dugce nhiéu ddu ma d¢é chuyen thué
bao di dong tr 11 chir sé ye thong nhét [a 10 chir s6. Quy hoach kho s6 mai. Viét
Nam s& c6 trén 500 triéu s6 thué bao di dong 10 chir 56 cho lién lac nguoi v0i nguoi
va khoang 1 ty s6 thué bao di dong cho lién lac thiét bi vdi thiét bi de phat trién IoT.
Diéu nay dép tmg cho nén kinh té sb, giao thong théng minh, y té thong minh, hé
théng dién hrc théng minh... du kién s& bung nd thoi gian téi.

Anh hwéng cia viéc chuyen dabi

Viéc chuyén dbi mé vung khong anh huorng dén s6 thué bao dién thoai co dinh,
sé thué bao dién thoai ¢ dinh van giir nguyén nhu cii. Vi du: S§ dién thoai ¢ dinh
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tai Ha Noi la 23456789, sau khi chuyén ddi tir ma ving cii (4) vé ma vung mdi (24)
thi sé co dmh d6 van 12 23456789. Nghia 13, khi thuc hién cudc gm noi hat tir s6 co
dinh @n s6 cb dinh trong thanh phd Ha Nbi sé khong c6 gi thay doi.

Céc cudc g01 lién tinh, tir dién thoai di dong va tir quic t& vao sé cb dinh tai Ha
Ndi (cac cudc goi c6 sir dung ma vung) s& chiu sy tac dong cua vige chuyén dbi ma
ving. Véi cac cufe goi ndy, khi quay so pha1 thay mi ving cii (4) bing ma ving méi
(24). Vi du: Néu goi tir dién thoai di dong vao s6 c¢b dinh tai Ha N6i 1a 23456789, trude
khi d6i ma ving quay sé 04.23456789, sau khi d6i ma viing quay s6 024.23456789.
Nghia 14 chi thay ma ving cii (4) bing m3 viing méi (24) khi quay s6.

Khi thuc hién chuyén dbi ma ving dién thoai, s& c6 mot s6 anh hudng bét loi
dén nguoi dan, doanh nghiép co6 thé xay ra nhu: ¢6 thé bj gian doan lién lac khi nguoi
dan thyc hién cac cudc goi lién tinh; ngudi nudc ngoai goi vé mang cb dinh & Viét
Nam hoac khi ngu¢i dan thuc hién cac cudc goi tir mang di ddng sang mang cb dinh.

Ngoai ra, mot sé c4 nhan, td chic cé st dung méa ving nhu danh ba dlen thoai,
danh thiép, bao bi, bién quang cdo...trong hoat dong hoic trong c4c san phim cia
minh khi mé ving thay ddi thi phai 1am lai; ngudi dung di dong c6 thé phai sira lai
md vung cho cac so co dinh da luu trong dién thoai di dfng...

Giai phap giam thiéu anh huéng tic dong ciia viéc chuyén ddi
Pé khic phuc nhitng anh hudng va giam thiéu téi da viéc mét lién lac c6 thé

xdy ra trudc, trong va sau qué trinh chuyén d8i ma ving, thanh phd Ha Ngi thyc hién
chuyén d6i ma viing dién thoai theo 04 buéc nhu sau:

Budc 1: Théng bdo trén cac phuong tién thong tin truyen théng dai ching dé
ngum dén, doanh nghiép trén dja ban thanh phd Ha Noi nim dugc théng tin chuyén
d6i ma ving dién thoai c¢6 dinh ciia Ha N§i tir ngay 17 thang 6 ndm 2017.

Budc 2: Tién hanh céc bién phép ky thuat aé quay s6 song song trong thoi gian
30 ngay k& tir thoi diém bt dAu chuyén dbi. Thoi gian bét dau quay sO song song vao
00 gi¢r 00 phut ngay 17 thang 6 nim 2017, két thiic quay s song song vao 23 gitr 59
phut ngay 16 thang 7 ndm 2017.

Vi du: Ngudi sir dung quay so theo m& ving cii vao so dién thoai co dinh tai
Ha Nbi 14 04.23456789 hoic quay sb theo mé vung mdi vao sé dién thoai cb dinh tai
Ha Noi 14 024.23456789 thi cudc goi déu thanh cong.

Budce 3: Duy tri &m thdng béo trong thoi gian t6i thiéu 30 ngay ké tir thoi diém
két thic viéc quay s song song. Thoi gian bét dau duy tri 4m bao vao 00 gid 00 phiit
ngay 17 thang 7 ndm 2017.

Vi du: Nguoi sir dung tai Viét Nam quay s6 theo ma vung cii vao so dién thoai
co dinh tai Ha Noi 1a 04.23456789 s€ nhan am thong béo bang 02 thir tiéng nhur sau,
tiéng Viét “Xin thong béo: ma vung cua TP.Ha N6i da thay d6i. D& nghi Quy khach
quay sé lai, thay 4 thanh 24” va bing tiéng Anh “Please note that: the area code of Ha
Noi City has been changed. Please redial, replacing 4 with 24”. Ngudi sir dung &
ngoai Viét Nam quay s6 theo ma vung cii vao so dién thoai c¢b dinh tai Ha N@i la
+84.4.23456789 s& nhin 4m thong béo “Please note that: the area code of Ha Noi
City has been changed. Please redial, replacing +844 with +8424”.

Budc 4: Két thic duy tri 4m thoéng bao vao 23 gid 59 phut ngay 31 thang 8
ndm 2017. Céc cudc goi chi thuc hién thanh cong khi ngudi st dung quay s6 theo ma
ving méi cua Ha Noéi 1a 24.




UY BAN Nl{{AN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHD HA NOI Pdc lap - Tu do - Hanh phiic
VAN PHONG

:1a Nji, ngaydg thang 12 ndm 2016
sé: SANPRGVX
V/v théng tin, tuyén truyén ve
chuyén d6i ma ving

CO‘\IG %\* DEN|

.................. Kinh giri: S& Thong tin va Truyén théng.
Ngayt- ]hang.... nam2

UBND Thanh phé nhan dugc Cong van s6 4474/BTTTT-CVT ngay
19/12/2016 cua Bo Thong tin va Truyén thong vé viéc thong tin, tuyén truyén vé
chuyén d4i maving (giri ban chup kém theo).

] Vé viéc n ﬂjy, ddng chi Ngo Vian Quy - Pho Chu tich UBND Thanh phé c6 y
kién chi dao nhu sau:

Giao S¢ Thong tin va Truyen thong trién khai thyc hién thong tin, tuyén
truyén trén dia ban Thanh phé theo hudng dan cia B Thong tin va Truyén thong
tai Cong vén st 5 4474/BTTTT- CVT ngay 19/ 12/2016, bao cdo Bd Thong tin va
Truyén théng, UBND Tharnh phé két qua thyrc hién.

Vin phong UBND Thanh phé thong bédo y kién cta ddng chi Phé Chu tich
UBND Thanh phé dé So Thong tin va Truyén théng thue hién./.

Noi nhan: KT. CHANH VAN PHONG
- Nhu trén; , P ) CHANH VAN PHONG
- Cha tich UBND [Thanh pho; >

- Phé Chu tich Ngp Vin Quy;

- CVP; PCVP N.N Ky;
KGVX, KT, TKBT, TH;
- Lvu: VT, KGVXDg.o/
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BO THONG TI.\L VA TRUYEN THONG CONGHOA XA HOI CHUNGHIA VIET NAM
Poe 1ap - Tw do - Hanh phic

Sé: /BTTTT-CVT
Viv théng tin, ‘tuyén truyén Ha Néi, ngay //f thdng f/mam 2016

vé chuyen b1 ma ving

. e
[oie

’_ R /{/@yi Kmh giri: Uy ban nhan dén céc tinh, thanh phd trurc thude Trung vong
o . Yo éo/tz,"

- « “ ?’Ngay 21 thang 11 nim 2016, B6 truéng B6 Thong tin va Truyén théng d4
T Ry C ky Qﬁ;& dmh s§ 2036/QD-BTTTT vé viéc Ban hanh Ké hoach chuyén dbi ma
ving. Dé harq ché t5i da anh hudng khéng tich cuc c6 thé phat sinh dbi véi céc
t8 chic, co quan, doanh nghiép va ngudi st dung dich vu vién théng trudc,
trong va sau fué trinh chuyén ddi m& vung, B6 Théng tin va Truyén thong d&
nghi Quy Uy|ban nhén dén chi dao céc co quan béo chi, ciac S&, Nganh, chinh
quyén co s& tlén dia ban t chitc phd bién, tuyén truyén v& K& hoach chuyén ddi

ma vung néu trén, trong d6 ch trong vao céc ndi dung sau:
{
1. L§ trinh cta ké hoach chuyén d6i ma ving;
2.Su cié.n thiét va lgi ich ctia viéc chuyén d6i ma vung; cac giai phap giam
thiéu anh hudng tac dong clua viéc chuyén ddi ma vung,...

B6 Théng tin va Truyén thong giri kém theo cdng vin nay Quyét dinh néu
trén va tai liéy phuc vu cong tac thong tin, tuyén truyén.

Trén tiong./. ws””

Noi nhgn: . | KT. BQ TRUGNG
- Nhur trén;
- B3 trudng (dé bc);

- Thit trudéng Phan Tam;
-Luu: VI, CVT.!




BO THONG TIN VA TRUYEN THONG CONGHOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc l4p - Tw do - Hanh phic

Sé: JO&G?QB—B ITTT Ha N§i, ngayJ{ thdng J4 ndm 2016

QUYET DINH
Ban hanh K& hoach chuyén ddi mi ving

BO TRUONG BO THONG TIN VA TRUYEN THONG

Cén c@ Luét Vién thong ngay 23 thang 11 nim 2009;

Cén c Ngh1 dinh sé 25/2011/ND-CP ngdy 06 thing 4 ndm 2011 cua Chinh
phi quy dinh chi tit va hudng din thi hanh mdt s didu ctia Ludt Vién thong; Nghi
dinh s0 81/2016/NB CP ngay 01 thing 7 ndm 2016 ciua Chinh phi sta d6i, bd
sung mét s§ dién ciia Nghi dinh s6 25/2011/ND- Cp, :

' Cin ctr Nghi dinh s 132/2013/NP-CP ngay 16 théang 10 nim 2013 cla
Chinh phu quy!dinh chic ndng, nhiém vu, quyén han va co clu td chirc cia B
- Théng tin va Tnuyen thong, '

Cénca Tixong tu s6 22/2014/TT-BTTTT ngay 22 thang 12 ndm 2014 cua Bo
Théng tin v& Truyén théng ban hanh Quy hoach kho s§ vién thong;

Theo d& nghi cia Cuc trudng Cuc Vién théng,

B . QUYET DINH: |
- Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay K& hoach chuyén dbi ma ving.
Pidu 2. Quydt dinh ndy c6 hidu luc thi hinh k& tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong, Cuc truéng Cuc Vién thong, Thu trudng cac co
quan, don vi thugc BS Thong tin va Truyén théng, Gidm dbc S¢ Théng tin va
Truyen théng déc tinh, thanh ph truc thuge Trung uong, Téng Gidm dbc, Gidm
-d6c cac doanh pghlep vién théng va cac td chirc, ¢4 nhén c6 lién quan chiu trach
nhiém thi hanh lQuyet dinh nay./. j—/

Noinhin: ] BO TRUONG
- Nhwr Diéu 3; | : )
-BGTITT:Bo mnbrna cac Thir trudng;
- Céc don vi truc thuéc Bé TTTT;
. ~-'3/\rebSIE:BO'FI°"T S, . .
-SeTTTT cac tmb, th cm*' oh 18 truc thude TU:

- Céac doanh nghié ea vién th &ng;
-Luu: VT, CVT. ’

Truong Minh Tuin




BOTHONGTINVATRUYENTHONG  CONGHOA XA HOI CHUNGHIA VIETNAM
Péclip - Tu do - Hanh phic

KE HOACH CHUYEN DPOI MA VUNG
(Ban hénh kém theo Quyét dinh s6J036/0P-BTTTT
ngay JAthdng JAném 2016 cia Bé trudéng B Théng tin va Truyén théng)

Trién khai Quy hoach kho sé vién théng ban hanh kém theo Théng tu s6
22/2014/TT-BTTTT ngay 22/12/2014, B4 Théng tin va Truyén thong ban hanh
Ké hoach chuyén d6i ma vung (sau déy goi la Ké hoach), cu thé nhur sau:

1. Muc dich, yéu ciu ciia Ké hoach

Pé dam bao han ché ti da dnh hudéng khong tich cyc c6 thé phat sinh dbi
v6i doanh nghiép va nguoi st dung dich vy, hai hoa gitta lgi ich va chi phi x&
hoi, K& hoach dap tmg céc muc dich va yéu cdu sau:

a) Dam bao an toan mang ludi vién thong va an ninh théng tin trrde, trong
va sau qué trinh chuyén dbi m3 ving;

b) Viéc chuyén ddi ma vimg duge thue hién nhanh chéng, thuén tién cho
doanh nghiép va ngudi str dung dich vy;

¢) Thuc hién c4c bién phép k¥ thuat d& giam thidu t8i da viéc mét lién lac
¢6 thé xay ra trre, trong va sau qué trinh chuyén ddi ma ving bing hinh thirc
_ cho phép ngudi str dung dich vu ¢6._thé quay sb theo ma ving cfi va mi ving
méi (quay sé song song) trong thoi gian chuyén dbi mi vimg; duy trl 4m théng
béo sau khi chuyén ¢5i ma ving trong m4t khoang thdi gian hop 1y;

d) Phit hop véi thong 18 qubc té khi tién harnh chuyén d6i ma ving;

&) Céc mé ving trén toan qudc dwoc chuyén dbi va dua vao khai thic, sit
dung dving theo mé ving d3 duoc quy hoach tai Quy hoach kho s vién théng
ban hanh k&m theo Théng tr s6 22/2014/TT-BTTTT ngay 22/12/2014 ciia B6
Thong tin va Truyvén théng.

2. No6i dung cua Ké hoach

Thuye hién chuyén @i ma viing hién tai cia 59/63 tinh, thanh phé trén toan
qudc (trlr m& ving cta 04 tinh 14 Vinh Phic, Phi Tho, Hoa Binh va Ha Giang
git nguyén) v& méi ving méi duge quy hoach tai Quy hoach kho sb vién théng
ban hanh kém theo Théng tu sé 22/2014/TT-BTTTT ngay 22/12/2014 cia BS



Théng tin va Truyén thong. D& d&m bdo cic muc dich, yéu ciu tai Muc 1, viée
chuyén d8i ma ving dugc phan thanh cic giai doan, méi giai doan duoc tién
hanh trong nhiéu budc, cy thé nhu sau:

2.1. Phén chia giai doan

Dé dam bao chuyén d6i mi viing dugc nhanh chéng, thuan tién cho doanh
nghiép va ngudi sit dung dich vu ma vin dép tmg yéu cdu quay sb song song,
viéc chuyén 461 mi ving dugc phén thanh 03 giai doan nhu sau:

a) Giai doan 1: chuyén d6i ma ving cua 13 tinh, thanh phé 14 Son La, Lai
Chau, Lio Cai, Dién Bién, Yén B4i, Quing Binh, Quéng Tri, Thira Thién-Hué,
Quang Nam, P Ning, Thanh Héa, Nghé An, Ha Tinh;

b) Giai doan 2: chuyén d5i m4 ving ctia 23 tinh, thanh phé 14 Quang Ninh,
Bic Giang, Lang Son, Cao Béng, Tuyén Quang, Th4i Nguyén, Bic Can, Hii
Duong, Hung Yén, Béc Ninh, Hai Phong, Hi Nam, Thai Binh, Nam Djnh, Ninh
Binh, Ca Mau, Bac Lidu, Cin Tho, Hiu Giang, Trd Vinh, An Giang, Kién
(iang, S6c Tring;

¢) Giai doan 3: chuyén d4i ma ving ciia 23 tinh, thanh phé 13 TP. Ha Nai,
TP. Hd Chi Minh, Pdng Nai, Binh Thuén, Ba Ria - Viing Tau, Quang Ngii,
Binh Dinh, Pht Yén, Khanh Hoa, Ninh Thujn, Kon Tum, Dék Néng, Dk LAk,
Lam Ddng, Gia Lai, Vinh Long, Binh Phudc, Long An, Tién Giang, Binh
Dhrong, Bén Tre, Tay Ninh, Béng Thép.

2.2. Céc bude tién hanh trong mbi giai doan

Dé dam bao giam thifu t§i da viec mét lién lac c6 thé xdy ra trude, trong vi
sau qué trinh chuyén @i mi ving, méi giai doan tién hanh theo 4 bude nhu sau:

a) Thong béo trén cdc phirong tién thong tin dai chung trong nude, co quan
quin Iy vién thong cac nude, Lidn minh Vién thong Qubc té trudc thai diém
chuyén 441 161 thidu 60 ngay;

b) Tién hanh céc bién phép k¥ thudt dé quay sé song song trong thdi gian
30 ngay ké tir thoi diém bt ddu chuyén dbi;

Vi du: Trong thdi gian nay ngudi sir dung quay sb theo m& ving cii vo
thué bao tai TP. Ha Noi 1a 04.23456789 hodc quay sb theo m@ ving méi 12
024.23456789 thi cudc goi déu thanh cong.
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¢) Duy trl 4m théng béo trong théi gian tdi thidu 30 ngdy (ké tir thoi diém
két thiic viéc quay sd song song). Trong théi gian ndy céc cudec goi quay sd theo
mi ving méi duge tién hanh binh thuong, cc cude goi quay s theo mi vimg cfi
dugc dinh tuyén vao 4m thong béo (bing 02 thit tiéng, tiéng Viét va tiéng Anh
d61 véi cude goi lién tinh, lién mang trong nude; bing tiéng Anh 461 véi cude

goi tir qubc té), cu thé:

cl) Dﬁl vol cu@c gol trong nuoc, téng dai xuét phat cudc goi cua doanh
nghiép vién thong nao thi doanh nghiép vién théng d6 thuc hién phét am thong
bao.

- Am théng bdo bing tiéng Viét nhu sau: “Xin théng bdo: ma ving cia (tén
tinh/thémh phd) 34 thay dbi. D& nghi Quy khéch quay s6 lai, thay (ma ving cil)
thanh (ma ving mdi)”.

- Am théng béo bing tiéng Anh nhu sau: “Please note that: the area code of
(name of Province/City) has been changed. Please redial, replacing (old area
code) with (new area code)”.

Vi du: Ngudi st dung tai Viét Nam quay sé theo m3 ving c@ vio thué bao
tai TP. Ha Nbi 12 04.23456789 s& nhin &m théng bao bing 02 thit tiéng nhu sau,
ting Viét “Xin thong béo: m ving cua TP. Ha N§i d4 thay dbi. D& nghi Quy
khach quay s6 lai, thay 4 thanh 24” v& bang tiéng Anh “Please note that: the area
code of Ha Noi City has been changed. Please redial, replacing 4 with 24”.

¢2) Déi véi cude goi tir qubc té v& Viét Nam, Gateway clia doanh nghiép
cung cép dich vu quéc té chiéu vé thuc hién phét 4m théng béo.

Am théng bdo bing tiéng Anh nhu sau: “Please note that: the area code of
(name of Province/Ciry) has been changed. Please redial, replacing (country
code+old area code) with (country code+new area code)”.

Vi du: Ngudi sir dung & ngoai Viét Nam quay 56 theo mi ving cll vao thué
bao tai TP. Ha Noi la +84.4.23456789 sé nhan dm thong béo “Please note that:
the area code of Ha Noi City has been changed. Please redial, replacing 844 with
8424”.

d) Két thic duy tri &m thdéng béo: Céc cudc goi chi thuc hién thanh céng

khi ngudi su dung quay s§ theo ma ving mai.



Pé vidc chuyén ddi ma ving dwoc nhanh chéng va thuin lgi, bude a néu
trén dugc thuc hién cho ca 3 giai doan ngay & giai doan 1.

2.3. Thoi gian thuc hién chuyén di ma ving

Pé dam bao viéc chuyén d6i mad ving duge an toan va thuén lgi, théi gian
bat dau chuyén d6i ma vung cia mdi giai doan dugc thuc hién vao thi Bay hodc
Chu Nhat, tranh cdc ngay 18, Tét; cu thé nhu sau: '

a) Giai doan 1: Thoi gian bét diu chuyén d3i ma ving véo 00 gir 00 phrit
ngay 11 théng 2 nam 2017:

- Thdi gian bit ddu quay sb song song vao 00 gi& 00 phiit ngiy 11 thing 2
nim 2017 va két thic quay sé song song vao 23 gid 59 phiit ngdy 12 thing 3
nam 2017;

- Thoi gian bét ddu duy tri Am thong béo vao 00 gic 00 phit ngdy 13 théng
3 ném 2017 va két thic 4m thong béo vao 23 gi& 59 phit ngiy 14 thing 4 nim
2017; |

b) Giai doan 2: Thoi gian bit diu chuyén déi mi ving vio 00 gir 00 phut
ngay 15 thang 4 ndm 2017:

- Théi gian bit ddu quay sé song song vao 00 gid 00 phiit ngay 15 théng 4
nim 2017 va két thic quay sb song song vao 23 gid 59 phit ngay 14 thing 5
nim 2017; - '

- Thoi gian bit ddu duy tri 4m théng bo vao 00 git 00 phit ngay 15 théng
5 nim 2017 va két thic &m thong béo vao 23 gidr 59 phit ngay 16 théng 6 nim
2017,

¢) Giai doan 3: Thor gian bit ddu chuyén ddi ma vimg vio 00 giv 00 phit
ngdy 17 thang 6 nim 2017:

- Thii gian bt diu quay sb song song vao 00 gidy 00 phit ngay 17 thang 6
nim 2017 va két thiic quay sb song song vao 23 gid 59 phit ngay 16 thang 7
nam 2017;

- Th&i gian bit ddu duy tri 4m thong bio vao 00 gie 00 phut ngiy 17 théng
7 ndm 2017 va két thic 4m thdng béo vao 23 gir 59 phit ngiy 31 thing 8 nim
2017; '

Béang md té chi tiét chuyén ddi ma ving tai Phu luc kém theo.



3. Két qua ciia K& hoach

Toan b m& ving clia 63 tinh, thanh phé trén toan quéc dugc chuyén d6i va
dua vao khai thac, sir dung theo ding Quy hoach kho sb vién thong ban hanh
- kém theo Théng tw s6 22/2014/TT-BTTTT ngay 22/12/2014 cia B Thong tin
va Truyén thong.

4. To chirc thyc hién =

4.1. Cuc Vién thdng td chirc vA chi dao, huéng din céc doanh nghiép vifn
théng thire hién Ké hoach nay, tdng hop két qua béo cédo Lanh dao Bé.

4.2. C4c ¢o quan, don vi thudc B4 Théng tin va Truyén théng, cic co quan
béo chi cin cir K& hoach nay thuc hién théng tin, tuyén truyén vé chuyén d5i ma
ving d¢é moi 5 chirc, c4 nhén 6 lién quan dugc biét nhim han ché tdi da anh
huémg khéng tich cuc c6 thé phat sinh d6i véi doanh nghiép va ngudi sit dung
dich vu.

4.3. $& Théng tin va Truyén théng céc tinh, thanh phd tryc thuje Trung
Uong phdi hop véi céc co quan béo chi va cdc don vi lién quan trén dja ban
tuyén truyén, phd bién v& Ké hoach niy.

4.4. Cc doanh nghiép vién théng:

a) X4y dyung v4 trién khai k& hoach chuyén d6i ma ving cia minh phit hgp
véi K& hoach nay;

b) Théng béo viéc chuyén dbi m& ving trén cc phuong tién théng tin dai
ching trong thoi gian it nhét 60 ngay trrde khi tién hanh chuyén d6i mi ving;

¢) Huéng din ngudi sit dung dich vu vifn théng céch thirc quay sé theo K&
hoach nay; |

d) Phéi hop véi céc & chire, doanh nghiép vién thong trong va ngoai nudc
c6 lién quan thire hién viéc chuyén dbi ma ving;

d) Trién khai céc bién phap k§ thuat nhim giam thidu ti da anh hudng dén
lién lac (néu cd) trude, wong Vva sau qua trinh chuyén ddi ma vung;

e) Bo cdo bing vin ban cho Cuc Vién thong - B6 Théng tin va Truyén

thong ve ket qua chuyén d6i ma ving.




Trong qué trinh thuc hién, ndu phét sinh viudéng méc, cic doanh nghiép vién
thdng va céc td chiic, c4 nhan c6 lién quan phan 4nh kip théi v& Cpc Vién théng
- B6 Théng tin va Truyén théng dé duoc xem xét, huéng din va gidi quyét./. 5
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Bing m ti chi tiét chuyén ddi ma ving
(kém theo K& hoach chuyén déi ma ving)

UK RSy, 50 00, Y iRl TR E IO

Giaidoan |TT | Tinb/thanh phd Ma Mi Th¥i gian Thi gian quay so  Thai gian duy tri
ving | ving biit &du song song ' Am théng bao
cit méi | chuyén adi Bit ddu Kétthae | Bit diu Két thiic
1 ‘E(m l.a 2 | 212 "\";-.;
2 | Lai Chau 231 | 213 -
3 | Lao Cai 20 | 214
4 | Dién Bién [ 230 | 215
5 |venBai 29 | 216
‘‘‘‘‘‘‘ Quéng Binh 52 | 232 |
Giai doan 1 e e 00 gicr 00 phit | 00 gidr 00 phiit | 23 gids 59 phiit | 00 gier 00 phat | 23 gies 59 phat
(13 tinh) Quing Tri >3 233 | Lgay 117212017 | ngay 11272017 | ngay 12/312017 | ngay 13/3/2017 | ngdy 147412017
Thira Thién - Hué 54 | 234
Quang Nam 510 235
10 | Pa Nang 511 236
11 | Thanh Héa 37 | 237
12 | Nghé An 38 238
13 |1 39 | 239

Ha Tinh




‘Tinh/thanh phé

Giai doan | TT Mi Ma Thoi gian Thoi gian quay 36 Thoi gian duy tri
vilmg | ving bit diu SOng song _ . Am thong bio
cli mé6i | chuyén dbi Bit dau Két thic Bit diu Két thic

1 | Quéng Ninh |33 | 203 |
2 | Bic éiang 240 204

3 |LangSon 25 | 205
4 | Cao Bing | 26 | 206
5 | Tuyén Quang 27 | 207
6 | Théi Nguyén 280 | 208
7 |BécCan | 281 | 209
8 | Hai Duong | 320 | 220

Giaidogn2 | 9 |HungYén | 321 | 221 | g9 4i500 phat | 00 gitr 00 phit | 23 gitr 59 phiit | 00 gicr 00 phtt | 23 gidr 59 phiit
(23 tinh) 10 | Bic Ninh 241 299 ngdy 15/4/2017 | ngay 15/4/2017 | ngay 14/5/2017 | ngay 15/5/2017 | ngdy 16/6/2017

11 | Hai Phong 31 | 225
12 | Ha Nam | 351 | 226
13 | Thai Binh 36 | 227
14 | Nam Dinh 350 228
15 | Ninh Binh 30 229
16 | Ca Mau 780 290
17 | BacLiéu 781 | 291
18 | Cin Tho 710 | 292
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Giai doan |TT “Tinh/thanh ph}j M3 Mi Thei gian Thoi gian quay 56 Théi gian duy tri
vung | vang bit diu song song __am thdong bio
ci | méi | chuyén ddi | Bitdiu Két thic Biit diu Két thuc
19 | Hau Giang 711 | 293 B
20 | Tra Vinh 74 | 294
21 | An Giang 76 | 296
22 |Kien Giang | 77 | 297
23 | Soc Trang 79 | 299
1 | Ha Noi 4 | 24
2 | Tp. 116 Chi Minh 8 28
B P -
[ 4 | Binh Thuan | 62 | 252
5 | Ba Rja - Viing Tau 64 | 254
| 6 | Quang Npai ss | 255
Giai d‘o:;m 3 7 ‘ Binh Pinh 56 256 00 gi¢r 00 phit | 00 gier 00 phat | 23 gir 59 phit | 00 gicr 00 phat | 23 gié 59 phut
(23 tinh) | [P S - ngdy 17/6/2017 | ngay 17/6/2017 | ngay 16/7/2017 | ngdy 17/7/2017 | ngdy 31/8/2017
8 | Pha Yéen 57 | 257
9 | Khénh Hoa 58 | 258
10 | Ninh Thuin 68 259
11 [Kon Tum 60 260
12 | Dak Néng 501 261
13 |Pik Lik 500 | 262




) )
[ Giai dogn | TT Tinb/thanh phé Msa Ma M"rhb-.i gian Thoi gian quay s0 Thai gian duy tri )
viing | ving bit diu song song ~_Aim théng bia
ci | méi | chuyéndadi | Bitdiu Két thiic Bit din Két thic
14 | Lam Déng 63 263
15 | Gia Lai 59 | 269
16 | Vinh Long 70 270
17 |BinhPhuse | 651 | 271 |
18 | Long An | 2 | 2m
19 | Tién Giang "7 | 213
20 | Binh Duong 650 | 274
21 | Bén Tre | 7s | 218
22 | TayNinh - 66 | 276
23 | Déng Thap 67 | 277
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